VEREJNY ZAVAZEK K POSKYTOVANI SLUZBY

Nazev sluzby: Denni stacionar Mikulov
Druh sluzby: denni stacionare
Poskytovatel sluzby: BILICULUM, z.u., IC.: 26641046

Nazev a adresa zafizeni: Denni stacionar Mikulov, Riizova 561/1, Mikulov 692 01

Kapacita sluzby: 27 uzivatel(, rocni 35 uzivatela

Aktualizovany a platny od: 1.2. 2018, platnost do dalSi potfebné aktualizace

Definice, poslani, cilova skupina, kapacita, hlavni cile a zasady sluzby

1. Definice sluzby

Sluzba socialni péCe s nazvem ,Denni stacionai Mikulov“ je ambulantni formou socialnich sluzeb,
ktera je jako ,Denni stacionare“ definovana v § 46 Zakona o socialnich sluzbach, ¢. 108/2006. Sluzba
je poskytovana v budové BILICULUM, z.u. v Mikulové na ulici Rizova 561/1.

VySe uvedena socialni sluzba byla pod identifikatorem &. 9926088 zaregistrovana Socialnim odborem
Krajského ufadu Jihomoravského kraje, a to rozhodnutim ze dne 20.9.2007, ¢&.j. JMK 86888/2007.

2. Poslani sluzby

Poslanim socialni sluzby Dennim stacionafi Mikulov je poskytovat détem a mladym lidem
s télesnym, mentalnim nebo kombinovanym postizenim a lidem s poruchou autistického spektra
podporu, ktera zmirni dopady postizeni na jejich kazdodenni Zivot.

3. Cilova skupina a vék

Cilovou skupinu sluzby tvofi déti a mladi lidé s lehkym, stfednim, téZkym aZ hlubokym stupném
mentalniho, télesného nebo kombinovaného postiZzeni v€etné osob s poruchou autistického spektra.
Vékoveé rozmezi uzivatell je uréeno od 3 do 35 let.

4. Negativni vymezeni cilové skupiny

Do cilové skupiny nepatri:

a) osoby jejichz zdravotni stav vyZaduje nemocnicni zdravotni pédi,
b) osoby nevidomé nebo neslySici,

c) osoby s poruchami chovani, které znemoznuji kolektivni souziti.
d) osoby zavislé na omamnych a psychotropnich latkach

5. Kapacita sluzby

Kapacita sluzby denni stacionar je 27 uzivateld, ro¢ni 35 uzivatell. Pfi obsazovani uvolnéného mista
ve sluzbé je vzdy postupovano dle podminek stanovenych v Pravidlech pro pfijimani zajemcua o sluzbu.
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6. Cile sluzby
Zakladnim cilem sluzby Denni stacionar Mikulov je umoznit jejim uzivatelim co
nejlepSi miru vyrovnani se s jejich vaznym handicapem, osobni rist s co nejvétsi
dosazitelnou mirou samostatnosti, sblizovani se s okolni spoleénosti a poskytnout
jim stejné moznosti jako maji jejich vrstevnici.
HLAVNI CILE SLUZBY:
1. Na zakladé individualni prace zlepSovat a rozvijet sebeobsluzné dovednosti jednotlivych uzivatelu
sluzby.
Zajistovat kvalifikovanou péci, individualné pro kazdého uZivatele dle jeho postizeni a schopnosti.
3. Prebirat ¢ast naroCnych povinnosti rodin uzivateld sluzby a tim pFfedchazet jejich socialnimu
vylouceni.

4. Jednotnym a citlivym pfistupem a nabidkou rozmanitych aktivit rozvijet a upevhovat spoleéenské
chovani uzivateld.

5. Odstranovat socialni bariéry k lidem v mésté a okoli — navstévy vefejnych mist, instituci a zafizeni.

6. ZvySovat kvalitu sluzby pomoci supervizi, odbornych Skoleni, stazi a celozivotnim vzdélavanim
pracovniku.

7. Zasady poskytovani sluzby

Zakladni zasadou pro utvareni sluzby je ucta k €lovéku, trpélivost a souziti v pratelském
prostredi.

- Ucta k élovéku, trpélivost a souziti v pratelském prostiedi

e V Dennim stacionafi Mikulov chceme vytvaret pratelskou atmosféru v SirSim spolecenstvi
pracovnikl a uzivatell sluzby. Chceme mezi sebou mit dobré a pratelské vztahy tak, aby kazdy
uzivatel citil ze sple€ného souziti jistotu, pocit bezpec€i a mohl zde €erpat vlastni sebeuctu.

o Pratelské spole€enstvi nas motivuje predevSim k vzajemné ucté a k hlubokému respektovani
dastojnosti kazdého Elovéka.

e Ve vztahu k uzivatelim sluzby se vzdy snazime o projevy ucty a zdvofilosti. Péstujeme mezi
sebou laskavou, pratelskou, humornou a pfijemnou atmosféru.

o Trpélivost chapeme jako zakladni cnost Clovéka a zejména pracovnika v socialnich sluzbach.

- Zachovani lidskych prav, svobod a dtlistojnosti

¢ Klademe dlraz na naplfiovani zakladnich prav kazdého uzivatele sluzby vyplivajicich pfedevsim
z Listiny zakladnich lidskych prav a svobod, jako sougast Ustavy CR. Dale se inspirujeme
mezinarodni Deklaraci prav mentalné postizenych osob a vSichni pracovnici Denniho
stacionafe Mikulov jsou povinni se Fidit Etickym kodexem pracovnika BILICULUM, z.u., ktery
rovnéz vymezuje zakladni pravidla chovani k uzivatelu sluzby.

- Ochrana osobnich a citlivych udaju

 Ridime se platnou legislativou tykajici se ochrany osobnich udajd, citlivych Gdaji a veskeré
dokumentace sluzby.

- Individualni pristup k uzivatelim sluzby

e Pokladame za samoziejmost, ze ke kazdému uzivateli sluzby pfistupujeme individualné —
tj. v dlouhodobém, kratkodobém i bezprostiednim planovani sluzby pfihlizime k moznostem,
schopnostem, stupni vyvoje, potfebam a volbam uzivatele.

e Podpora a posilovani suverenity kazdého uzivatele sluzby spociva v tom, Z2e mu pomahame
potfebné véci zvladnout samostatné nebo s co nejmensi nutnou pomoci.
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- Poskytovani kvalifikované a odborné péce

e Snazime se zaélenit do Zivota Mésta — vyuzivat sluzeb ve mésté (napf. spoleéné nakupy),
vyuzivat kulturni akce (divadla, vystavy, knihovnu), vyuzivat télocvicnu ve Specialni Skole
Mikulov, chodit na navstévy, zvat navstévy apod.

e Snazime se o zkvalitiovani poskytovanych sluzeb a to formou supervizi, odbornym Skolenim,
stazemi a celozivotnim vzdélavanim pracovnik(.

- Uzka spoluprace s rodinou

e Chceme byt pomoci rodinam uzivatell sluzby v doplfiovani toho, co samy nezvladaji zajistit.
Jedname s rodici a péstouny jako s partnery, a to s cilem co nejlépe vzajemné spolupracovat
ve prospéch uZivatele sluzby.

¢ Pocditame s dlouhodobym poskytovanim této sluzby kazdému pfijatému uzivateli a pokud to bude
pozadovano, chceme se pokusit o zajisSténi navazné (nasledné) sluzby, napf. formou zfizeni
domova pro osoby se zdravotnim postizenim nebo rozSifeni horni hranice uzivateld socialni
sluzby.

- Ddraz na svobodu a rozhodovani uzivatele

o Davame uzivateli sluzby moznosti k vybéru a k urCeni, co by chtél délat, jist, pit a také prostor
k tomu, aby urcil, co délat, jist, pit nechce. Respektujeme individualni volby kazdého uzivatele
sluzby.

e Snazime se o srozumitelnost pfi poskytovani sluzeb a proto planujeme spolené s uZivatelem
rozvrh kazdého dne, tak aby se co nejvice pfiblizoval Zivotu jeho vrstevnik(l a aby v béZzném dni
méli své misto jak povinnosti, tak volny €as, relaxace a spoleCenské aktivity.

- Diraz na komunikaci a vzajemné porozuméni

e VVime, Ze je naSim ukolem poznani potfeb uzivatele, zalib, nalad a bolesti a s velkou davkou
empatie se starat abychom rozpoznali vyraz souhlasu i nesouhlasu, spokojenosti a
nespokojenosti.

e Snazime se o vzajemné porozuméni mezi pracovniky a uZivateli sluzby. Hleddme komunikacni
moznosti, abychom rozeznali, jak kazdy dava najevo své pocity, potfeby, volby, souhlas,
nesouhlas.

- Dlraz na prijemné a bezpecéné prostiedi

e Snazime se tvorbu pfijemného, zajimavého a podnétného prostfedi v prostorach stacionare.
Kazdy uzivatel ma dle svych potfeb zalib, v€ku a oblibenych véci vybavenou svou C&ast
oddéleni.

e Snazime se zallenit do zivota Mésta — vyuzivat sluzeb ve mésté (napf. spoleCné nakupy),
vyuzivat kulturni akce (divadla, vystavy, knihovnu), télocvicnu v Zakladni Skole Mikulov, chodit
na navstévy a zvat navstévy apod.

Petr Malasek
feditel
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